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. Apresentação

. Objetivo Geral

A Licença Social para Operar (LSO) emergiu como um dos maiores desafios 
para a sustentabilidade e risco para a continuidade de empreendimentos 
minerários. Por não ser um documento formal, nem concedida por um órgão 
regulador, a LSO causa insegurança e desorientação nos empreendedores 
especialmente em territórios sensíveis.
A LSO exige, exige das organizações novas competências estratégicas 
para gerenciar riscos sociais. Como engajar stakeholders e operar com 
responsabilidade e legitimidade nos territórios e com os órgãos públicos?
Este curso foi desenvolvido para capacitar profissionais do setor 
mineral a compreender os fundamentos e estratégias para consolidar 
a LSO. Os participantes verão na prática como construir estratégias 
efetivas de diálogo, engajamento de stakeholders e gestão de riscos e 
impactos socioambientais. A abordagem é orientada por boas práticas 
de governança pública e privada, bem como por marcos regulatórios 
nacionais e internacionais.

Capacitar profissionais da mineração para desenvolver habilidades e 
estratégias que assegurem a perenidade da Licença Social para Operar, 
promovendo uma atuação mais ética, responsável e sustentável no setor 
mineral.
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.  Objetivos Específicos
• Compreender o conceito de Licença Social para Operar (LSO);
• Identificar e avaliar riscos e impactos socioambientais respeitando a 
participação social;
• Conhecer boas práticas de governança pública e privada voltadas à 
LSO, além de referências internacionais;
• Estimular o relacionamento transparente e a confiança com 
comunidades locais e Povos e Comunidades Tradicionais (PCTs);
• Desenvolver competências para comunicação eficaz, resolução de 
conflitos e engajamento de stakeholders;
• Discutir estudos de caso e experiências reais no setor mineral.

O curso combina exposição teórica, estudos de caso, dinâmicas em grupo 
e simulações práticas, proporcionando um ambiente de aprendizado 
ativo e colaborativo. A abordagem busca promover o pensamento crítico, 
a construção conjunta de conhecimento e a aplicação imediata dos 
conteúdos.

.  Metodologia
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Módulo 1 – Sustentabilidade e Economia Mineral

• Conceitos e evolução da sustentabilidade no Brasil e no mundo
• Riscos e oportunidades da economia mineral para investidores e 
empresas

Módulo 2 – Introdução à LSO

• Definição, relevância e fundamentos da Licença Social para Operar
• Marcos legais e regulamentação no Brasil e em contextos 
internacionais
• Aspectos legais do componente indígena e quilombola no 
licenciamento ambiental (Portaria Interministerial nº 60/2015)

Módulo 3 – Governança e Responsabilidade Social

• Boas práticas de governança pública e privada
• Transparência institucional e construção de reputação

Módulo 4 – Gestão de Riscos e Impactos Socioambientais

• Identificação, avaliação e mitigação de riscos e impactos
• Impactos da mineração sobre territórios e comunidades locais
• Modelos de sustentabilidade na mineração

Módulo 5 – Relacionamento e Engajamento com Stakeholders

• Estratégias de comunicação e diálogo com a sociedade
• Consulta pública e processos participativos
• Construção de confiança e resolução de conflitos

.Conteúdo Programático
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Módulo 6 – Estudos de Caso e Aplicação Prática

• Análise de experiências reais de empresas mineradoras com LSO
• Desafios enfrentados e soluções implementadas
• Elaboração de planos e programas de relacionamento

Módulo 7 – Dinâmica de Modelagem Estratégica: Canvas da Licença 
Social para Operar

• Canvas da LSO: estrutura e blocos temáticos adaptados;
• Estudo de caso e definição de cenário simulado;
• Construção coletiva do plano estratégico nos blocos estratégicos;
• Apresentação dos modelos elaborados por cada grupo;
• Feedback cruzado e reflexão crítica com mediação dos facilitadores.

.Conteúdo Programático
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Profissionais das áreas de:

• Sustentabilidade, Relações Institucionais e Governamentais (RIG)
• Meio Ambiente, Responsabilidade Social e Comunicação
• Jurídico e Compliance
• Engenharias, Geologia e Planejamento
• Consultorias e órgãos públicos ligados à mineração

. Público-Alvo

LICENÇA SOCIAL PARA OPERAR: GESTÃO E PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO NA MINERAÇÃO

Carolina 
Nascimento 
Especialista em sustentabilidade corporativa, com ampla experiência em 
relacionamento com comunidades, ESG e projetos socioambientais em 
mineração.

.Professores



Gustavo Cruz 
Gustavo Cruz é mercadólogo, CEO e planner com ampla experiência em 
inovação, comunicação e desenvolvimento de negócios. É Master of Business 
Administration em Marketing Digital (BI International), bacharel em Estudos 
Literários (UFOP) e técnico em Edificações (CEFET-MG). Atualmente, cursa 
mestrado em Inovação Tecnológica e Propriedade Intelectual na UFMG.
Fundador do Instituto Minere (2014), Mining Marketing (2018) e Lea HUB (2021), 
atua no setor mineral desde 2012 com foco em educação, empreendedorismo e 
marketing. Possui expertise em modelagem de negócios, inovação tecnológica, 
transformação digital, sustentabilidade, copywriting e planejamento 
estratégico. É referência na criação de soluções e estratégias que conectam 
mineração, reputação e relacionamento com stakeholders. 
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.Realização

Modelo do Curso:
Presencial 

Valor de lançamento: R$ 1.250,00
Pagamento a vista no boleto ou depósito
No cartão de crédito em até 10x com juros*

.Investimento

Local:
Parque Tecnológico da Bahia – Salvador/BA

Carga horária: 
16 horas 

Data: 
11 e 12 de setembro 
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.Sobre o IM

Desenvolvimento profissional e tecnológico

Somos uma escola especializada em desenvolvimento profissional e 
tecnológico. Aqui você vai poder aprender com quem é referência e com 
foco no uso prático das ferramentas de suporte à mineração, geologia, 
meio ambiente, geotecnia e barragens.

Estamos aqui para mudar o panorama do ensino profissional no Brasil, 
transformar o conhecimento em prosperidade e desenvolvimento 
sustentável.

O Instituto Minere tem o foco no uso prático das ferramentas

Diferentemente de outras escolas de treinamento, o Instituto Minere tem 
o foco no uso prático das ferramentas. Nós queremos que nossos alunos 
completem cada curso com a confiança necessária para que eles possam 
trabalhar por conta própria e alcançar resultados excelentes com suas 
atividades ou negócios.

Alguns Clientes
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Que marca 
o IM quer 
deixar?

Pessoas realizadas em suas carreiras, 

empresas ganhando em competitividade, 

lucro e relacionamento com seus 

stakeholders.
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.Contato

Clique e acesse

Fixo.   +55 31 3657-5578

WhatsApp.  +55 31 99355-8384

Emails:  Geral - contato@institutominere.com.br
  Diretoria - gustavo@institutominere.com.br
  Administrativo - adm@institutominere.com.br

Endereço. R. Diamantina, 463 - Lagoinha, Belo Horizonte - MG, 4° andar

Instituto Minere
IM Capacitação Profissional LTDA
CNPJ: 21.128.246-0001/13
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https://pt-br.facebook.com/InstitutoMinere
https://www.linkedin.com/school/institutominere
https://www.instagram.com/institutominere
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